
วิธีการใช้งานระบบการให้บริการ E-Services  

1. เปิดโปรแกรม Browser 

2. พิมพ์ ชื่อหน่วยงาน หรือ URL ของเว็บไซต์หน่วยงาน https://www.nachumsaeng.go.th/   

และ คลิก Enter จะปรากฏหน้าหลักของเว็บไซต์ 

3. สังเกต Banner แนวด้านข้างซ้ายมือ ตัวเลือกที่ 4  E-Service บนหน้าหลักเว็บไซต์ 

  

4. คลิกท่ี Banner “eService” ด้านมมุซ้าย จะเข้าสู่หน้าให้บริการและเลือกคำร้องตามหัวข้อที่ต้องการเลือกด้าน
ขวามือ 

เลือกหัวข้อที่ท่านต้องการ 
ใช้บริการได้เลย 

https://www.nachumsaeng.go.th/


6. ตัวอย่างการใช้งาน e-service  

 - การแจ้งเรื่องการทุจริตของหน่วยงาน 

6.1.1 เลือกหัวข้อ “แจ้งเรื่องร้องเรียน” 

 

6.1.2 จะเข้าสู่หน้าให้บริการ และเลือกหัวข้อที่ต้องการร้องเรียน/แจ้ง ด้านขวามมือ ดังรูปภาพ 

 



6.1.3 กรอกรายละเอียดที่ปรากฏ ให้ครบถ้วน และกด “ส่ง” ข้อมุลจะถูกนำส่งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
โดยตรง และเป็นความลับ 

 

  

 


